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Granskning av for sent betalade fakturor

Regionstyrelsen, hélso- och sjukvardsndmnden och regionala utvecklingsndmnden har inte till-
racklig kontroll dver att fakturor blir betalade i tid. En del av problem &r att fakturor hanteras av
olika stddsystem och att det saknas en helhetsbild i regionen. En analys av samtliga fakturor for
perioden januari — oktober 2023 visar att 7,5 procent av fakturorna inte blev betalade i tid. | reg-
ionens storsta faktureringssystem (Agresso) var 12,5 procent av fakturorna inte betalade i tid. Av
granskningen framgar att problemen med for sent betalade fakturor pagatt under flera ar och
varit val kanda bland verksamheterna. Den svaga hanteringen har medfért att regionen behovt
betala flera miljoner i dréjsmalsrantor och inkassoavgifter. Regionstyrelsen, halso- och sjukvards-
namnden har inte sdkerstallt att:

e Det finns en riskanalys med en processkarta eller flédesbeskrivning som inkluderar samt-
liga system dar fakturor flodar.

e Det finns tillrdckliga rutiner pa verksamhetsniva for att sdkerstéalla effektiva attestfloden.

e Det genomfdrs systematisk uppfoljining och kontroller av attester och attestfléden med
analyser om varfor fakturor inte blir betalade i tid. Granskningen visar att en stor andel
av de for sent betalade fakturorna kan kopplas till vissa verksamheter och vissa leveran-
torer.

Revisorerna har enhalligt stéllt sig bakom granskningens slutsatser. Revisorerna lamnar denna
skrivelse och underliggande rapport (Nr 12/2023) till regionstyrelsen, halso- och sjukvardsnamn-
den och regionala utvecklingsndmnden for yttrande | en bilaga till denna skrivelse finns reviso-
nerna rekommendationer. Yttranden med uppgifter om verkstallda och planerade atgérder ska
ldmnas till revisionskontoret senast den 11 juni 2024.

For regionens revisorer

Edward Ried| Bert Ohlund
Ordférande Vice ordférande
Bilaga

Revisorernas rekommendationer och instruktioner for yttrande



Bilaga

Revisorernas rekommendationer

Regionstyrelsen, hdlso- och sjukvardsndmnden och regionala utvecklingsndmnden

o Sikerstall att det pa verksamhetsniva genomfors riskanalyser for attesteringsprocesser.
Verksamheterna behéver bland annat analysera behovet av verksamhetsspecifika ruti-
ner.

e Sikerstall att bertrda verksamheter, utifran ovanstaende riskanalyser, upprattar egna
rutiner for attesteringsprocesserna.

e Sikerstall att det genomfors kontroller av attestering och analyser av attesteringspro-
cesser i syfte att identifiera brister och motverka risken att fakturor blir for sent beta-
lade.

Regionstyrelsen
Utifran regionstyrelsens ansvar for regionens ekonomisystem:
o Sdkerstalla att det finns en helhetsbild med en riskanalys 6ver fakturaflédet i regionen.

Utifran ett kontrollperspektiv bor styrelsen bland annat analysera foéljderna av att det i
regionen finns olika system for hanteringen av fakturor.

Instruktioner for yttrande
Det ska vara enkelt att utldsa vilka atgarder som regionstyrelsen och ndmnderna vidtagit eller
planerar att vidta. Tank darfér pa detta nar ni svarar:

e [ dmna ett svar for varje rekommendation som revisorerna lamnat. Det ska finnas en tyd-
lig koppling mellan rekommendationerna och de atgarder som vidtagits eller planeras
vidtas.

e Svara sa konkret som majligt. Ange garna hur atgarderna ska genomfoéras, vem som ska
genomféra dem och nér.

e Om styrelsen eller respektive ndmnd inte tanker vidta nagra atgarder, motivera varfor.

e Om styrelsen eller respektive ndmnd inte kan svara pa utsatt tid, kontakta underteck-
nad.

Vid fragor kontakta

Petra Segerbrant

Revisionskontoret

090-785 73 78
Petra.segerbrant@regionvasterbotten.se



